
Wertpaket. Lassen Sie alle Sorgen hinter sich.
4-Jahres-Wertpaket 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung

Leistung Alle Reparaturen am Werkslieferumfang1, die nicht 
durch betriebsbedingten Verschleiß verursacht 
werden, innerhalb 48 Monaten nach Erstzulassung 
oder Fahrzeugübergabe – je nachdem, welches der 
beiden Ereignisse zuerst eintritt – bis zu einer 
Kilometer Leistung von 200.000 km.2

Die 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung bietet Ihnen 
eine verlängerte Garantie im Anschluss an das 
kostenlose und serienmäßige 4-Jahres-Wertpaket. 
Somit sind Sie vor unvorhersehbaren Reparatur-
kosten geschützt. Und das Ganze ohne Selbstbe-
teiligung zu planbaren, attraktiven Konditionen.

Gültigkeit Alle bei der österreichischen Vertriebsorganisation 
gekauften Mercedes-Benz Sprinter, Vito, Citan, 
Marco Polo, T- und V-Klassen erhalten das kosten- 
lose 4-Jahres-Wertpaket. Dies bedeutet eine 
Absicherung im 3. und 4. Betriebsjahr bis max. 
200.000 km.

Gültig für alle Mercedes-Benz Van-Modelle,  
die mit dem 4-Jahres-Wertpaket ausgestattet sind.

KOSTENLOS OPTIONAL ZUBUCHBAR

Folgende Möglichkeiten stehen für die Erweiterung des 4-Jahres-Wertpaket zur Verfügung:

1 	Inkl. Umbauten, welche im ERG angeboten werden.
2	 Alle Details zum 4-Jahres-Wertpaket und zur 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung sowie die genauen Bedingungen und den detaillierten Leistungsumfang erhalten Sie 

bei Ihrem Mercedes-Benz Servicepartner oder unter 4-Jahres-Wertpaket (http://mb4.me/wp) bzw. unter 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung (http://mb4.me/wpe)
3	 Die angegebenen Preise verstehen sich als UVP inkl. 20 % MwSt. und Versicherungssteuer. Es gelten die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gültigen Prämien.

Jahre/Laufleistung 100.000 km 150.000 km 200.000 km

5. Betriebsjahr €         599,–3 €      949,–3 € 1.299,–3

6. Betriebsjahr € 1.249,–3 € 2.099,–3 € 2.849,–3

7. Betriebsjahr € 1.999,–3 € 3.349,–3 € 4.599,–3

8. Betriebsjahr € 2.949,–3 € 4.849,–3 € 6.599,–3

Laufleistungen > 200.000 km auf Anfrage über Ihren Mercedes-Benz Partner verfügbar. 



ServiceCare. Wissen, womit man rechnen kann. Ihr Servicevertrag von Mercedes-Benz zu fixen monatlichen 
Raten. Kalkulierbar, planbar & flexibel.

Ihr Servicevertrag von Mercedes-Benz –
ServiceCare BestBasic und ServiceCare Complete.

BestBasic Complete

Leistung Alle Wartungsumfänge gemäß ASSYST  
(Aktives Service-System) bzw. Wartungsblatt am 
Mercedes-Benz Fahrgestell, inklusive Ersatzteile 
und Öle. Der Vertrag ist inklusive Mercedes-Benz 
Mobilo/ MobiloVan.4

Der Vertragsabschluss ist in den ersten 12 Monaten nach 
Erstzulassung mit max. 50.000 km jederzeit möglich, 
vorausgesetzt, Wartungen werden gemäß Serviceheft und 
Herstellervorgaben durchgeführt.

Erneuerung von Verschleißteilen sowie turnusmäßige 
Wartungsarbeiten gemäß Serviceheft und Hersteller-
vorgaben sowie eine Garantieverlängerung für 
nahezu alle Teile und Baugruppen (z. B. Motor, 
Getriebe, Elektrik, Achsen, Klimaanlage). Vertrag ist 
inklusive Mercedes-Benz Mobilo/MobiloVan4. 

Der Vertragsabschluss ist in den ersten 12 Monaten nach 
Erstzulassung mit max. 50.000 km jederzeit möglich, 
vorausgesetzt, Wartungen werden gemäß Serviceheft und 
Herstellervorgaben durchgeführt.

Gültigkeit Bis 8 Jahre oder max. 300.000 km. Bis 8 Jahre oder max. 300.000 km.

Optionen •  §57a •  §57a Überprüfung	 •  Reifen
•  §24 Überprüfung	 •  Ladebordwand-
•  Ersatzfahrzeug	     überprüfung
•  Reifenkontingent 4, 8, 12	 •  Hol- & Bring-Service

Mercedes-Benz MobiloVan ist die Mobilitätsgarantie von Mercedes-Benz für Ihren Transporter und gilt bis zu 30 Jahre 
ab Erstzulassung und verlängert sich von Service zu Service über Ihren autorisierten Mercedes-Benz Servicepartner.  
Sie erhalten im Fall der Fälle schnell und zuverlässig Hilfe. Dazu zählt eine schnelle Pannen- oder Starthilfe vor Ort 
durch unseren Mercedes-Benz Service24h oder einen durch Mercedes-Benz beauftragten Pannenhilfsdienst.  
Falls Ihr Fahrzeug nicht vor Ort fahrfähig gemacht werden kann, ist sowohl das Abschleppen zum nächsten  
Mercedes-Benz Service-Stützpunkt als auch der Personentransport per Taxi 5, Bahn5 oder Flugzeug5 inklusive.
Sollte die Reparatur Ihres Fahrzeuges länger dauern, bezahlt MobiloVan darüber hinaus eventuell notwendige 
Übernachtungskosten während der Reparatur, maximal für drei Nächte für den Fahrer und die mitreisenden 
Fahrzeuginsassen.
Und das Beste ist: Die umfangreichen Pannen- und Mobilitätsleistungen gelten sowohl bei technischen  
Pannen/Startproblemen als auch bei Fahrunfähigkeit aufgrund kleiner Missgeschicke (z. B. Schlüsselverlust, 
Kraftstoff-/Öl-/Kühlmittelmangel, Fehl- oder Falschbetankung) sowie aufgrund von Unfällen, Vandalismus und 
Teilediebstahl.
Nähere Informationen entnehmen Sie bitte dem Servicebuch Ihres Fahrzeuges.

4	 Mercedes-Benz MobiloVan ist in der jeweils aktuellen Fassung für die Modelle Sprinter, Vito, Citan, Marco Polo ACTIVITY, eSprinter und eVito gültig. Für alle 
Fahrzeuge mit Erstzulassung ab 01.10.2012 gilt MobiloVan zunächst 2 Jahre ohne Serviceauflage und erneuert sich danach von Wartung zu Wartung beim 
autorisierten Mercedes-Benz Service-Partner bis zu 30 Jahre. Für die Modelle V-Klasse, EQV, T-Klasse, Marco Polo und Marco Polo HORIZON sind die Leistungen 
von Mercedes-Benz Mobilo in der jeweils aktuellen Fassung gültig.

5	 Alternativ zum Ersatzfahrzeug. Kosten werden bis max. EUR 400,– für den Fahrer und die mitreisenden Fahrzeuginsassen übernommen. Taxi bis max. EUR 150,–.

Mercedes-Benz MobiloVan.


